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डिजिटल इंडिया डिशन की सेवाए ं 

प्रते्यक नागरिक के लिए लिलिटि अवसंिचना औि सेवाएं 

1. हाई स्पीि इंटिनेट मुख्य सुलवधा के रूप में 

o जैसे पानी और बिजली की आवश्यकता होती है, वैसे ही हर नागररक को तेज़ इंटरनेट का 

लाभ बिलना चाबहए। यह बिबजटल युग िें जुड़ने और काि करने की एक िुबनयादी ज़रूरत 

िन गई है। 

2. िन्म से िेकि अंत तक लिलिटि पहचान 

o हर व्यक्ति को एक जीवन भर की बिबजटल पहचान दी जाए, बजससे वे सभी सरकारी और 

बनजी सेवाओं तक सुरबित रूप से पहंच सकें । 

3. मोबाइि फोन औि बैंक खाता 

o िोिाइल फोन और िैंक खाते नागररको ंको संचार और आबथिक सेवाओं तक पहुँचने िें 

िदद करते हैं, बजससे वे बिबजटल और बवत्तीय रूप से सशि िनते हैं। 

4. सामान्य सेवा कें द्र की आसान पहंच 

o ऐसे कें द्ो ंका नेटवकि , जहां से लोग सरकारी और बिबजटल सेवाएं ले सकते हैं, बवशेषकर वे 

लोग बजनके पास खुद के बिबजटल उपकरण नही ंहैं। 

5. सावविलनक क्लाउि पि लनिी स्थान 

o एक सुरबित बिबजटल स्थान, जहां व्यक्ति अपने बिबजटल दस्तावेज़ सुरबित रख सकते हैं 

और आवश्यकता अनुसार साझा कर सकते हैं। 

6. सुिलित साइबि-से्पस 

o एक ऐसा बिबजटल वातावरण जो सभी को साइिर खतरो ंसे िचाता है और गोपनीयता 

िनाए रखता है, ताबक लोग सुरबित रूप से ऑनलाइन कायि कर सकें । 

इन सुबवधाओं से नागररको ंको एक सशि और सुरबित बिबजटल जीवन सुबनबित बकया जा सकता है। 
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सिि औि सुिभ लिलिटि शासन 

1. सामंिस्यपूर्व लिलिटि सेवाएं 

o बवबभन्न बवभागो ंके िीच सेवाएं जुड़ी हो ंताबक नागररको ंको एक आसान और एकीकृत 

बिबजटल अनुभव बिले। 

2. रियि-टाइम ऑनिाइन सेवाएं 

o सभी सेवाएं ऑनलाइन और िोिाइल पे्लटफॉिि पर उपलब्ध हो,ं ताबक नागररक तुरंत और 

तेजी से इनका लाभ उठा सकें । 

3. क्लाउि पि नागरिक अलधकािो ंकी पहंच 

o नागररको ंके सभी अबधकार और सेवाएं क्लाउि पर सुरबित रूप से उपलब्ध हो ंताबक 

आसानी से पहंचा जा सके। 

4. व्यवसाय किने में आसानी 

o बिबजटल रूप से प्रबियाओं को सरल िनाना ताबक व्यवसाय शुरू करना और चलाना 

आसान हो जाए। 

5. इिेक्ट्र ॉलनक औि कैशिेस िेनदेन 

o भुगतान और लेन-देन बिबजटल और नकदी रबहत तरीके से हो, बजससे पारदबशिता और 

सुबवधा िढे। 

6. लनर्वय के लिए िीआईएस का उपयोग 

o बवकास और योजनाओं के बलए भौगोबलक सूचना प्रणाली (GIS) का उपयोग, ताबक िेहतर 

बनणिय बलए जा सकें । 

इन सुबवधाओं से बिबजटल और व्यवसाबयक सशक्तिकरण को िढावा बिलता है। 

नागरिको ंका लिलिटि सशक्तिकिर् 

1. साववभौलमक लिलिटि साििता 

o हर व्यक्ति को बिबजटल दुबनया िें आत्मबवश्वास के साथ काि करने की ििता देना। इसके 

बलए बिबजटल बशिा और सिझ िढाना ज़रूरी है, ताबक सभी लोग बिबजटल साधनो ंका 

िेहतर इसे्तिाल कर सकें । 

2. सभी के लिए सुिभ लिलिटि संसाधन 

o यह सुबनबित करना बक बिबजटल जानकारी और सुबवधाएं सभी के बलए उपलब्ध हो।ं इसिें 

बवशेषकर उन लोगो ंका ध्यान रखना है, बजनके पास बिबजटल संसाधनो ंकी सीबित पहंच 

है। 

3. क्लाउि के माध्यम से दस्तावेज़ औि प्रमार्पत्र सुिभ 

o सभी जरूरी दस्तावेज़ और प्रिाणपत्ो ंको क्लाउि पर स्टोर करना, ताबक बकसी भी सिय 

और कही ंसे भी इन्हें सुरबित रूप से देखा जा सके। 

4. भाितीय भाषाओ ंमें लिलिटि संसाधन 

o अलग-अलग भारतीय भाषाओं िें बिबजटल जानकारी और सेवाएं उपलब्ध कराना, ताबक 

सभी नागररक इसे आसानी से सिझ सकें  और इसे्तिाल कर सकें । 

5. सहभागी शासन के लिए सहयोगात्मक लिलिटि मंच 
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o ऐसे ऑनलाइन पे्लटफॉिि िनाना, जहाुँ नागररक शासन िें अपनी राय और सुझाव दे सकें । 

इससे पारदबशिता और सिुदाय की भागीदारी को िढावा बिलता है। 

6. क्लाउि के माध्यम से सभी अलधकािो ंकी पोटेलबलिटी 

o नागररको ंके सभी अबधकार और लाभ क्लाउि पर उपलब्ध कराना ताबक वे अपनी 

सुबवधानुसार कभी भी और कही ंभी इनका लाभ उठा सकें । 

इस तरह, इन सुबवधाओं से नागररको ंको बिबजटल रूप से सशि और स्वावलंिी िनाया जा सकता है। 

डिजिटल इंडिया डिशन के प्रिुख फोकस के्षत्र 
नवाचाि 

बिबजटल इंबिया तकनीकी नवाचार को आगे िढाने, वास्तबवक दुबनया की चुनौबतयो ंका सिाधान करने के 

बलए बिबजटल सिाधानो ंके अनुसंधान और बवकास को प्रोत्साबहत करने िें सिसे आगे है। हि नवाचार की 

संसृ्कबत को िढावा देने के बलए स्टाटिअप, बशिाबवदो ंऔर उद्योग बवशेषज्ो ंके साथ सहयोग करते हैं जो 

भारत को कृबत्ि िुक्तिित्ता, ब्लॉकचेन और क्ांटि कंपू्यबटंग जैसी उभरती प्रौद्योबगबकयो ंिें अग्रणी िनाने िें 

सिि िनाता है। 

लिलिटि समावेशन औि पहंच 

हि यह सुबनबित करने के बलए प्रबतिि हैं बक बिबजटल सेवाएुँ  सभी के बलए सुलभ हो,ं खासकर हाबशए पर 

पडे़ सिुदायो,ं बदव्यांग व्यक्तियो ंऔर ग्रािीण और दूरदराज के इलाको ंिें रहने वाले लोगो ंके बलए। लबित 

पहलो ंके िाध्यि से, बिबजटल इंबिया का लक्ष्य प्रौद्योबगकी को प्रते्यक नागररक के बलए सािाबजक और 

आबथिक सशक्तिकरण का एक सििकताि िनाना है। 

िमता लनमावर् औि कौशि लवकास 

बिबजटल रूप से कुशल कायििल के िहत्व को पहचानते हए, बिबजटल इंबिया सबिय रूप से प्रबशिण 

और ििता बनिािण कायिििो ंिें लगा हआ है जो नागररको ंको बिबजटल अथिव्यवस्था िें भाग लेने के बलए 

आवश्यक ज्ान और कौशल से लैस करते हैं। हि भारत की बिबजटल पररवतिन यात्ा का सिथिन करने 

वाले प्रबतभा पूल को िनाने के बलए सरकारी एजेंबसयो,ं शैिबणक संस्थानो ंऔर उद्योग भागीदारो ंके साथ 

बिलकर काि करते हैं।  

लिलिटि उद्यलमता को समथवन 

हि शासन और सेवा बवतरण को िेहतर िनाने के बलए प्रौद्योबगकी की ििता का लाभ उठाते हैं, बजससे 

साविजबनक सेवाएुँ  अबधक कुशल, पारदशी और सुलभ िन जाती हैं। ई-गवनेस पहलो ंको अपनाने के ज़ररए, 

बिबजटल इंबिया यह सुबनबित करता है बक नागररक सरकारी सेवाओं के साथ सहजता से िातचीत कर 

सकें । 

सुशासन के लिए प्रौद्योलगकी 
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हि शासन और सेवा बवतरण को िेहतर िनाने के बलए प्रौद्योबगकी की ििता का लाभ उठाते हैं, बजससे 

साविजबनक सेवाएुँ  अबधक कुशल, पारदशी और सुलभ िन जाती हैं। ई-गवनेस पहलो ंको अपनाने के 

ज़ररए, बिबजटल इंबिया यह सुबनबित करता है बक नागररक सरकारी सेवाओं के साथ सहजता से िातचीत 

कर सकें । 

डिडिटल इंडिया डिशन के लाभ 

डिडिटल इंडिया डिशन एक ऐसी पहल है डिसिें देश के ग्रािीण के्षत्र ंकर हाई-स्पीि इंटरनेट नेटवकक  से 

िरड़ने की यरिना शाडिल है। सावकिडनक इंटरनेट एके्सस प्ररग्राि डिडिटल इंडिया के नौ सं्तभर ंिें से एक 

है। डिडिटल अपनाने के िािले िें भारत दुडनया के शीर्क 2 देशर ंिें शुिार है और भारत की डिडिटल 

अर्कव्यवस्र्ा वर्क 2023 तक 1 डटि डलयन िॉलर कर पार कर िाने की संभावना है। 

डिडिटल इंडिया के कुछ लाभ इस प्रकार हैं -  

• ई-गवनेंस से संबंडित इलेक्ट्ि ॉडनक लेन-देन िें वृद्धि हुई है। 

• भारत नेट कायकक्रि के अंतगकत 2,74,246 डकलरिीटर ऑडिकल फाइबर नेटवकक  ने 1.15 लाख से 

अडिक ग्राि पंचायतर ंकर िरड़ा है। 

• भारत सरकार की राष्ट्ि ीय ई-गवनेंस पररयरिना के तहत एक कॉिन सडवकस सेंटर (CSC) बनाया 

गया है िर सूचना और संचार प्रौद्यरडगकी (ICT) तक पहुुँच प्रदान करता है। कंपू्यटर और इंटरनेट 

एके्सस के िाध्यि से, CSC ई-गवनेंस, डशक्षा, स्वास्थ्य, टेलीिेडिडसन, िनररंिन और अन्य सरकारी 

और डनिी सेवाओं से संबंडित िल्टीिीडिया सािग्री प्रदान करते हैं। 

• सौर प्रकाश व्यवस्र्ा, एलईिी असेंबली इकाई, सैडनटरी नैपडकन उत्पादन इकाई और वाई-फाई 

चौपाल िैसी अच्छी तरह से सुसद्धित सुडविाओं के सार् डिडिटल गांवर ंकी स्र्ापना। 

• इंटरनेट िेटा का उपयरग सेवाओं की डिलीवरी के डलए एक प्रिुख उपकरण के रूप िें डकया िाता 

है और शहरी के्षत्र ंिें इंटरनेट की पहंुच 64% तक पहंुच गई है। 

• बिबजलॉकसि – इस प्रिुख पहल का उदे्दश्य नागररको ंके बिबजटल दस्तावेज़ वॉलेट िें प्रािाबणक 

बिबजटल दस्तावेज़ो ंतक पहंच प्रदान करके नागररको ंका ‘बिबजटल सशक्तिकरण’ करना है 

 

Thanks From Team X  

 

Keep Learning And Keep Earning ! 
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